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CONTRATAGAO DE EMPRESA PRIVADA PARA A PRESTAGAO DOS SERVIGOS DE
CESSAO DE DIREITOS DE USO DE SOFTWARES E APLICATIVOS INTEGRADOS, PARA
GESTAO DE REGIMES PROPRIOS DE PREVIDENCIA SOCIAL, E REALIZAGAO DE
REAVALIAGAO ATUARIAL 2020, PARA ATENDER O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES DE SAAO PEDRO DOS CRENTES - MA - IPRESPEC.

01._IDENTIFICAGAO?

UNIDADE ORGAMENTARIA: INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE SAO
PEDRO DOS CRENTES- IPRESPEC

S U —

(Base Legal: art. 6° IX “caput”, c/c arl. 38 “caput” e art. 40, | da Lei 8.666/93; art. 3° II. Lei 10.520/02)

Contratagdo de Empresa privada na forma de execu¢ao indireta, para prestagdo de servigos
de cessido de direito de uso de tecnologia da informagéo especifica para RPPS, devendo a
mesma ser responsavel pela implantacéo, customizacéo, atualizagdo, manutencéo corretiva,
treinamentos aos usuarios e suporte técnico ao conjunto de solu¢des integradas ofertadas, e
realizagdo de reavaliagdo atuarial 2020, para o Instituto de Previdéncia do Municipio de
Sao Pedro dos Crentes — JPRESPEC

s e e

021~ ESPECIFICACOES TECNICAS: (DETALHAMENTO/METODOLOGIA)
{Base Legal: art. 6° IX “caput” e alineas da Lef 8.666/93)

DO CONJUNTO DE SOFTWARES INTEGRADOS A SEREM CEDIDOS:

Sessio de direito de uso pelo periodo contratado, de Conjunto integrados de Softwares
e especificos para gerenciamento e automagdo de rotinas de Regimes Préprios de
Previdéncia contendo no minimo os seguintes modulos:

01 Médulo de gestao previdenciaria, concessao de beneficios, gerador de processos
02 Médulo de gestdo eletronica de documentos de histérico funcional e previdenciario;
03 Website para o Instituto, com maédulo integrado para gestéo de contetidos

04 Maodulo de Gestdo e controle de arrecadagéo de contribuicbes previdenciarias;

05 Modulo de exportagdo para os sistemas SAGRES/SICAP/SIM (TCE/TCM)

06 Modulo protocolo eletronico com GED

a7 Madulo de Integragao e exportador para SIPREV/SISOB/CNIS/SIG GESTAO RPPS

08 Maodulo de processamento e remessa bancaria de FOPAG




09 Exportador de dados para reavaliagdo atuarial anual em conformidade com o padrao MPS

02.2 - Detalhamento das especificagdes técnicas dos Softwares:
Ser uma aplicagdo 100% web;
Ser escrito em linguagem de programagao livre;

N&o depender efou utilizar recursos tecnolégicos em sua programagédo que nao sejam
escritos em linguagem de programagao livre;

Nao depender de software auxiliares para atingir seu objetivo fim, como editores de texto, de
planilha eletrnica, que sejam ou estejam instalados no computador do usuario, exceto
aplicativo para leitura de relatérios em formato de arquivo PDF (Portable Document Format
{Formato de Documento Portatil), que é de licenciado sob padrédo aberto;

Utilizar Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) livre;

Nio depender de instalagdo nas maquinas clientes, de forma que qualquer maquina
disponivel do Instituto de Previdéncia Social, independente do Sistema Operacional nela
utilizado, possa ser usada como uma estagdo de trabalho, de forma rapida e préatica;

Rodar nas maquinas clientes sendo necessario somente um navegador web atualizado,
independente do Sistema Operacional utilizado no ambiente cliente;

1) Nuvem de dados privativa

A empresa fornecedora dos sistemas devera alocar e garantir em sua “nuvem de dados”,
espago privativo para as informagdes do Instituto/Fundo Previdenciario.

Ficam também a cargo da empresa fornecedora dos sistemas, os custos de operagdo dos
servidores externos redundantes, independente de nimero de camadas de redundancia.

Todos os servidores envolvidos na operagdo serdoc de responsabilidade da empresa
fornecedora dos sistemas, devendo ofertar no minimo 02 camadas redundantes de dados
devendo, obrigatoriamente, possuir sincronizagdo de base de dados e arquivos em
intervalores de 05 (cinco) minutos ou menos, evitando se assim a interrupgdo dos servigos e
ou ainda eventuais perca de dados.

Rodar em ambiente web com o trafego de dados sendo feito exclusivamente através da
Internet;

Mediante solicitagdo e demanda, fornecer webservice que sera utilizado em procedimentos
rotineiros mensais pelos usudrios dos sistemas de folha de pagamento das entidades que
compdem as Unidade Administrativas do Municipio para transmissdo dos arquivos de
remessa financeira;

Fornecer um website que serd utilizado pelo RPPS para divulga¢do de suas informagoes
institucionais, noticias e o que mais o RPPS vier a solicitar,




Ser desenvolvido para ambiente multiusuario e multitarefa (permitindo que mais de um
usuario execute a mesma operagio de forma concomitantemente. Por exemplo: mais de um
usuario requisitando relatorios diversos});

Sem limitagGes quanto ao numero de usuarios acessando os aplicativos.

03.00 - O conjunfo_de solugdes|lfecnoldgicas, Jdefinicao: Sistema_de Gestdo]_aplicaveis
especificamente para Regimes. Proprios_de Previdéncia Social, a ser,cedidé para_uso dos
técnicos_do: Instituto/Fundo_de_Préevidéncia, necessariamente devera contemplar, de forma
totalmente integrada, os seguintes rectirsos:

01 Mddulo de gestéo previdenciaria, concessac de beneficios, gerador de processos
02 Maodulo de gestao eletronica de documentos de histérico funcional e previdenciario,
03 Website para o Instituto, com madule integrado para gestao de conteddos

04 Médulo de Gestao e controle de arrecadagado de contribuigées previdenciarias;

05 Médulo de exportagao para os sistemas SAGRES/SICAP/SIM (TCE/TCM)

06 Mdédulo protocolo eletronico com GED

07 Médulo de Integragéo e exportador para SIPREV/SISOB/CNIS/SIG GESTAO RPPS

08 Modulo de processamento e remessa bancaria de FOPAG

09 Exportador de dados para reavaliagao atuarial anual em leiaute proprio no padrao MPS

Todos os modulos acima mencionados deverdo funcionar em um unico sistema, de login
Gnico, e suas configuragdes devem permitir que os mddulos possam ser habilitados e
desabilitados para cada usuario de forma independente e com resposta imediata/tempo real.

04.0 = O médulo de gestio previdenciaria devera contemplar os seguintes requisitos:

a) Cadastro de érgaos e entidades vinculadas ao RPPS, com todas as informagdes
institucionais sobre o Instituto/Fundo;

b) Cadastro de entidades com vinculagdo ao cadastro de 6rgéos;

¢) Cadastro de lotacdes, departamentos ef/ou unidades orgamentarias, dos odrgaos e
entidades vinculadas ao RPPS, todos com vinculagdo e exposigdo para fins de cadastros
somente para entidade pertencente. Deve permitir também o cadastro de informagdes como o
codigo da Conta-contabil da referida lotagéo/departamento/unidade orgamentaria;

e) Cadastro de cargos para as lotagbes e departamentos com informagdes especificas para
cada lotagdo efou cargo, devendo obrigatoriamente contemplar meios de vinculagéo e
exposicao para fins de cadastros somente para a lotagao/departamento pertencente de forma
separada no cadastro do servidor;
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f) Cadastro de cargos para as lotagdes e departamentos com informacdes especificas para
cada lotagdo efou cargo devendo obrigatoriamente contemplar meios de vinculagdo e
exposicao para fins de cadastros somente para a lotagdo/departamento pertencente de forma
separada sendo este especifico para os servidores que fizerem jus as regras especiais de
aposentadoria, sendo que neste item em especial, o operador do sistema possa fazer a
definic8o da regra especial ja atrelada ao cargo cadastrado;

g) Cadastro de valores de vencimento basefremunera¢io em conformidade com cada cargo
criado para cada lotagdo e ou departamento, com demonstragdo da fundamentagio legal,
além da op¢ao de vinculagdo somente as lotagdes e departamentos pertencentes de forma
separada no cadastro do segurado;

h) Cadastro de niveis, classes e referéncias, em conformidade com o Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios de cada categoria funcional no cadastro do segurado;

i) Cadastro de gestores, operadores, j4 com determinagdo de configuragdo de seus
respectivos niveis de acesso as funcionalidades do sistema; sendo que poderao ser liberados
acessos especificos conforme a necessidade do Fundo/Instituto, como exemplo nos casos de
pericia médica, onde serdo liberados acesso somente aos moédulos pertinentes a junta
médica do Municipio;

j} Médulo de registro de interagbes dos usuarios efetuadas com os sistemas, com gravagao
de log de acessos, e auditoria permanente;

* No cadastramento, seja de servidor ativo, Inativo e pensionista, cada unidade administrativa
e ou departamento selecionado devera apresentar somente os cargos, niveis, classes e
referéncias previamente cadastrados para esta, de forma automatica, ou seja, previamente
cadastrada em sua lotacdo de conveniéncia, permitindo uma melhor separagédo dos cargos,
classes, niveis e referéncias, evitando se que determinada unidade administrativa venha
apresentar relagédo de cargos, classes, niveis a ela ndo pertencentes, identificando o 6rgéo de
vinculagao.

05.00 - O médulo de Gestao previdenciaria devera apresentar em. suas funcionalidades
parametros que permitam tratar de forma individualizada as seguintes informagdes:

a) Cadastro de aliquotas de contribui¢des, (6rgdo/segurados)

b) Cadastro de quantitativos de nliimero maximo de dias de beneficios pagos por 6rgao;

c¢) Cadastro de dias de beneficios sem necessidade de pericia médica, pelo érgao;

d) Cadastro de dias de beneficios sem necessidade de pericia médica, pelo RPPS;

e) Cadastro de configuragdes de Adicionais por Tempo de Servigo, devendo trazer as
seguintes possibilidades de opgédo: se o ATS é concedido por anuénio, biénio, triénio,
quadriénio, quinquénio, com a possibilidade de aplicagdo de incidéncia sobre qualquer evento
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pretendido, devendo ainda trazer a possibilidade de cadastramento de data inicio e data fim
nos casos de extingao e ou reinicio da referida vantagem por parte do 6rgéo maximo;

f) Cadastro de configuragbes para concesséo de beneficios aos dependentes, que devera
apresentar-se da seguinte forma: limitador dindmico de idade para percepgéo do beneficio
salério familia, com seu respectivo cadastro de valores, faixas; limitador dindmico de idade,
para IRPF, com seu respectivo cadastro de valores;

g) Cadastro de configuragdes para predefinigbes padronizadas e limitadoras e informativas
para o modulo de Certiddo de Tempo de Contribuigdo para insercio antecipada a configurar
dos seguintes itens: fonte de informagZo, lei regulamentadora, departamento responsavel
pela emissdo, nome do responsavel, data de expedi¢do, nome do responsavel, orgao
destinatario, e prévio cadastramento do enderego eletrénico onde sera permitida a
autenticacao do referido documento.

06.00 - O_maduio de Gestao previdenciana, nai parte_de concessao_de beneficios, devera
apresentar as seguintes funcionalidades:

a) Cadastro completo das informagdes pessoais do segurado e dependentes, (nome, sexo,
estado civil, enderego, telefones, data de nascimento, data da posse, etc.)

b) Cadastro das atribuigbes do segurado, como histérico de cargos ocupados, tempo de
contribuicdo ao RPPS e RGPS e periodos sem contribuigdo;

c) Cadastro de dependentes na qualidade de “filhos” contendo informagfes sobre atestado de
fregiéncia escolar, cartdo de vacinago, portador de necessidades especiais, entre outras;

d) Permissio e respectivos campos de informagbes para cadastro de dependentes nas
seguintes hipoteses: cénjuge, companheira, mae, pai, irméo, futor, avos e data de
nascimento;

e) Médulo de cadastro de periodos-de contribuigdes previdencidrias anteriores ao ingresso no
atual 6rgéo, permitindo o langamento nas areas publicas, privadas, descontos de tempo bem
como trazer a informagdo da op¢do de contagem do tempo para efeito de simulagéo de
regras de aposentadorias nos casos em que o servidor nao apresentar a CTC e para efeito de
compensacgao previdenciaria;

f) Médulo de cadastro de vencimento mensais, que podera recepcionar as informagoes de
forma manual, e ou via processo de importagéo de dados por lotes, conforme especificages
dispostas no item pertinente deste projeto;

g) O cadastro do (a) servidor (a) devera ter Informagbes previamente cadastradas nos
médulos especificados no item 04, para indicagdo em qual entidade, lotagdo, do cargo, nivel,
classe e referéncia o mesmo esteja inserido/vinculado;,
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h) Médulo especifico para insergo imediata da foto atualizada do (@) servidor (a), que devera
proporcionar o imediato recorte e adequagao do tamanho da foto a ser colocada como item
de identificagdo do servidor (@} em seu cadastro no sistema;

114

-0 médulo dé gestao previdenciaria devera proporcionar a qualdquer témpo, a_partir

do'madulo de cadastro, a emissao dos seguintes documentos:

a) Relatorio de informagdes cadastrais;

b) Declaragio de residéncia e domicilio, {recadastramento);

c) Relatério de contribuigbes individualizadas (Art. 12 Portaria 4992/98);

d) Relatério de Periodos anteriores, (extrato de tempo de servigo/contribuigao em outros
Regimes de Previdéncia);

e) Relatérios de vencimentos/proventos; (por periodo);

f) Demonstrativo de pagamento de vencimentos/proventos e ficha financeira;

g) Termo de responsabilidade por recebimento de salario familia;

h) Relatério de simulagéo de aposentadoria;

i) Requerimento de aposentadoria nos casos em que o servidor ja tiver o direito;

j) Certiddo de tempo de Servigo/Contribui¢ao nos moldes da Portaria Ministerial 154/2008,
de forma avulsa, e com codigo para autenticagdo no web site do RPPS por parte do
orgao Instituidor;

k) Declaragdo de dependentes Cadastrados (ativos, inativos e pensionistas)

I) Declaragao de Beneficiarios (Penséo)

m) Declara¢io de Inativos

n) Quaisquer outros documentos ou relatérios que se fizerem necessarios ao Instituto e ou
Fundo Previdenciario.

08 - O méduio de gestdo previdenciaria devera contemplar um simulador. de regras de

Sposentadoria, sendo_a sua |UtiliZzagao efetuada a partir_do_cadastro] do_servidor;

devendo demonstrar os_resultados de forma imediata, com as seguintes possibilidades

de aposentadorias:

1
2
3
4,
5
6

Aposentadoria compulséria;

. Aposentadoria voluntaria por idade;
. Aposentadoria voluntaria por idade e tempo de contribuigao;

Aposentadoria artigo 2° Emenda Constitucional n.° 41/2003;

. Aposentadoria artigo 6° Emenda Constitucional n.® 41/2003;
. Aposentadoria Artigo 3° Emenda Constitucional n.® 47/2005;




Caso o Municiplo opte por efetiiar reforma-na legiscao previdencidria para adequacao

Uas regras do seu RPPS ém .consonancia com os disposifivos previstos na_Emenda
Constitucional 103/2019, a. Empresa_coniratada. devera providenciar: a. evolucao
necessaria_do_modulo _de _simular, -calcular _proventos e conceder beneficios

previdencisrios:

Nos casos acima elencados, o sistema, no ato da simulagdo da aposentadoria, caso o (a)
servidor (a) esteja apto & aposentadoria, devera emitir os seguintes documentos devidamente

prontos para a coleta de assinaturas e posterior abertura do Processo:

a) Relatério de simulagio da aposentadoria com campo especifico para o (a) atendente do
RPPS, assinar protocolizando o documento inicial do processo;
b) Relatério prévio com a simulagéo do valor dos proventos de aposentadoria;

c) Caso o servidor esteja apto a se aposentar, e manifeste sua expressa vontade, o sistema
devera emitir o requerimento pronto para a coleta das assinaturas e protocolo de abertura

do processo;

d) Nos casos de aposentadoria involuntaria (invalidez) o sistema, além do requerimento
devera emitir a Ata Médica efou Laudo Médico e o Relatério de Pericia Medica e
Psicossocial, modelo padrdo do RPPS;

*Ap6s a abertura do processo, obrigatoriamente o andamento do mesmo ja devera constar de
forma automatica no website do RPPS, para acompanhamento do seu status por parte do
servidor (a).

09.00 - O médulo de gestao previdenciaria obrigatoriamente deveréter mecanismos de
concessao _de_ beneficio _insfantaneo e _gestdo automatizada; de| processo de
Aposentadoria, pensao e auxilios, que fara.a elaboracio_de! forma | padronizada;
automatica e imediata no “ato] da_concessdo do_beneficio, das iséguintes pecas

EI’OOGSSUEIS.

1) Requerimento de aposentadoria constando cédigo de autenticagdo e seguranca, para

abertura do processo;
2) Capa/Sobrecapa do processo, constando n.° processo, data de abertura, assunto, nome
do interessado (a), matricula, cargo, localidade;
3) Declaragso de ndo acumulo de cargo publico, no Municipio de origem do RPPS;
4) Declaragio de que nunca respondeu processo disciplinar enquanto servidor publico;
5) Relatério de simulagéo da regra de aposentadoria que optou;




6) Certiddo de verbas remuneratorias no ato da aposentadoria; (certiddo para fins de

aposentadoria)

7) Certidao de tempo de contribuigio/servigo, nos termos da Portaria MPAS 154/2008,;

8) Portaria de aposentadoria, com numeragéo automatica e sequencial, e com publicag¢éo
imediata de forma automatica no web site do RPPS;

9) Parecer Juridico; {com editor para adigéo de comentarios que se fizerem necessaria)

10) Declarago do (a) servidor (a) de opgao pela regra de aposentadoria;

11) Declaragdo do (a) servidor (a) de aceitagéo dos termos do processo e valor dos
proventos de aposentadoria;

12) Oficio de encaminhamento ao Tribunal de Contas do Estado e ou Municipio;

09.1 - 0 modulo de gestao prévidenciaria_obrigatoriamente_devera atender ainda os
Seguintes requisitos/funcionalidades:

9.1.1 - Permitir o recorte de imagens de Atos em formato padréao do DOE;

9.1.2 - Promogao automatica do desligamento do servidor da condigao de efetivo/estavel,
para “inativo/reformado” no sistema de gestio previdenciaria, ja com a insergéo do mesmo na
FOPAG, com os devidos calculos dos valores dos proventos a serem percebidos pelo inativo;

9.1.3 - O sistema proposto devera ter editor de texto de acesso interno e integrado, caso haja
a necessidade elaboragio de algum documento que fuja das rotinas acima demonstradas,
sendo que os documentos elaborados, a partir deste devera seguir a mesma numeracao
sequencial dos demais documentos emitidos pelo sistema, e devera promover o
arquivamento do mesmo em pasta virtual a ser acessada a partir do proprio cadastro do
servidor (a);

9.1.4 - Apés a fase da elaboragéo de processos, o sistema proposto devera prover forma de
compartilhamento imediato de arquivos dos documentos previamente digitalizados, do (a)
servidor (a) a ser aposentado(a), tais como certiddo de casamento, documentos pessoais,
comprovantes de residéncia, ficha funcional, Termo de Posse, na mesma pasta arquivo do
processo, com acesso a partir do cadastro do () servidor (a), inativo(a);

9.1.5 - Finalizado o feito processual de aposentadoria/pens&o, pelo correspondente médulo
de concessdo de aposentadoria e pensao instantanea, 0 mesmo devera permitir, a ordenacéo
das pegas conforme a necessidade da equipe técnica do RPPS, emitindo de forma
automatica apds esta fase, o sumério para impressdo sequencial de todas as pegas e a
consequente finalizagao do processo para encaminhamento visando os tramites de coletas de
assinaturas, publicagdes e posterior encaminhamento ao Tribunal de Contas do

Estado/Municipio;

9.1.6 - Devera permitir também a consulta online e tramitagéo processual através do website
do RPPS e ou ainda com através de cadastro prévio de e-mail do setvidor para
encaminhamento de informativo das fases de tramitagéo;
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917 - Através do web site, o RPPS podera a qualquer tempo permitir que o
recadastramento/censo  previdenciario seja feito pelo proprio servidor atraves de
disponibilizagéo de acesso do mesmo para estes fins;

9.1.8 - Através do web site, do RPPS o servidor podera a qualquer tempo submeter de forma
digitalizada arquivos de documentos exigidos em censo/recadastramento previdenciario;

9.1.9 - Através do web site, do RPPS os técnicos do mesmo, poderao efetuar visualizagéo do
servidor aposentado, e ou de pensionistas através de sistema de imagens de web cam,
confrontando com imagens ja pré-existentes e arquivadas no sistema;

9.1.10 - Todos os feitos processuais de aposentadorias do RPPS gerados e finalizados pelo
sistema a ser contratado, deverdo estar integralmente disponiveis para consultas eletronicas
pela internet, por parte do TCE/TCM, que podera ser feito mediante terme de cooperagao
técnica, para liberagéo de login e senha de acesso ao sistema;

9.1.11 — Neste médulo ndo serdo aceitos sistemas que emitam modelos efou templates de
documentos, que dependam de software auxiliares, para preenchimento manual de
documentos, sendo que todos os documentos emitidos pelo sistema proposto deverao ser
automatizados e padronizados.

10 - Modulo de gestao eletronica de{documentos

A solugdo devera contar com um modulo que permita ao RPPS digitalizar todos os

documentos dos segurados, com as seguintes caracteristicas:

a. Os documentos poderao ser digitalizados em formato de arquivo JPG, GIF, PNG ou BMP;

b. Permitir que os arquivos sejam carregados para o sistema em lotes ou individualmente
para arquivamento em pasta com acesso a partir do cadastro do (a) proprio (a) servidor
(a);

c. Permitir recortar digitalmente dentro do préprio sistema, os arquivos de imagens recebidas;

d. Permitir a criagdo de pastas virtuais com a possibilidade de nomear/renomear, conforme a
conveniéncia do Instituto/Fundo de Previdéncia, para melhor organizar os arquivos, sendo
seu acesso efetuado diretamente no cadastro servidor,

e. Permitir carregar arquivos de extensdes diversas como DOC, XLS, PDF, TXT, ODT, ODS,

ODF, entre outras que se fizerem necessarias,

%2 - Modulc de gestdo de contelido do website do RPPS
R

Para agilizar a comunicagdo do RPPS com seus segurados, o0 médulo de gestao de

contetido do website devera;

a. Permitir a publicagéo imediata de contelido em texto, foto, audio ou video;

b. Permitir a publicagdo de noticias e clippings;
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c. Permitir a publicacdo de arquivos para download, como atas, leis, portarias, etc. em

formato de arquivo PDF;
d. Todas estas agdes deverdo ser possiveis de ser executadas por pessoas sem

conhecimentos especificos em programacao;

f2.a - website para o RPPS;

a) Obrigatoriamente o Website do RPPS devera ser controlado e acessado pelo proprio
Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, de forma que seus usuarios (RPPS) possam
incluir, alterar e remover contetido conforme se fizer necessario;

b). Permitir que todos os servidores/segurados do RPPS possam consultar suas informagdes
junto ao RPPS; incluir e alterar as informagdes conforme se faca necessario, tomando valor a
partir da homologag&o documental a ser feita pelos usuarios do RPPS

c). Permitir acesso do segurado aos seus contracheques, extratos individualizados de
contribuigdes e, ficha financeira;

d). Permitir a simulagéo de todas as regras de aposentadoria, inclusive com a simulagao dos
proventos, sendo o caso, a emissdo do requerimento bem como relagéo dos documentos a
serem apresentados no RPPS para o andamento do processo de aposentadoria;

e). Permitir a realizagdo de recadastramento, censo/previdenciario, com emissao de
formularios eletrénicos especificos e definidos pela equipe técnica do RPPS;

f). Possuir integragéo com a solucéo Google Apps para a disponibilizacao de ferramentas em
plataforma centralizada, web-based, ao RPPS;

A contratante sera a responsavel pela solicitacéo e IiBeragéo do dominio “.gov’, junto ao

érgao responsavel pela gestdo de T! no seu respectivo Estado

14— Modulo'de Gestdo e Controle de arrecadacdo
14.1 O Médulo de controle de arrecadagéo de contribuigdo previdenciaria devera conter no
minimo os seguintes requisitos:

142 — Permitir parametrizar com informagdes previstas na legislacéao previdenciaria
Municipal, com no minimo os seguintes dados:

a) Aliquota de custo normal
b) Aliquota de custo suplementar
c) Aliquota de contribuiggo dos servidores ativos, aposentados e pensionistas;

d) Tabela de Indices de corregdes previstas em lei para atualizagéo automatica dos valores
vencidos; (IPCA, SELIC, INPC, FGV);




e) Cadastro de contas corrente do RPPS;
f) Data de vencimento em conformidade com a Legislagao Previdenciaria do Municipio;

g) Informagdes da Legislagio previdenciaria do Municipio no que tange a parte de
arrecadacgéo de contribuigdes; (deverio constar na Guia de arrecadagéo emitida)

h) Cadastro dindmico de entidades vinculadas ac RPPS, bem como suas respectivas
lotagdes, departamentos; (para enderegamento das Guias)

14.3. Permitir o langamento da base de caiculo das contribuicdes previdenciarias dos
servidores efetivo ativos, ja gerando de forma automatica os valores de;

a) Contribuigéo previdenciaria patronal

b) Contribuicéo previdenciaria referente ao custo suplementar definido na avaliaggo atuarial;
¢) Contribuigdo previdenciaria referente aos servidores;

14.3. Permitir a quitagdo das guias emitidas das seguintes formas:

a) Total

a) parcial;

b) em lote; (periodos)

14.4. Nos casos de atrasos no recolhimento das contribuices previdenciarias o sistema
devera permitr a qualquer tempo a emisséo das respectivas Guias com os valores
devidamente atualizado, devendo inclusive emitir notificagdo extrajudicial decorrente de
eventuais atrasos;

14.5 Caso o Ente efetue o pagamento em atraso, no ato da quitagéo, apds a insergéo da
efetiva data de recolhimento o sistema devera emitir a guia contendo os valores de multas e
juros referente aos dias de atrasos;

14.6 — O sistema devera permitir a remessa diretamente do aplicativo, ao (s) responsavel (s)
legal pelo recolhimento, em formato PDF, através de e-mail, Whatsapp, SMS contendo link
para acesso ao PDF, de guias de recolhimento do més corrente, guia referente a pagamentos
atrasados, comunicados, cobranga, notificagbes extrajudicial;

14.7 O comrespondente modulo devera respeitar as definigdes de Unidades Orgamentarias de
cada Ente, com seus respectivos codigos identificadores, contas-contabeis, etc;

14.8 As Guias de Informagdo de Recolhimento Previdenciario poderéo, a critério do RPPS,
serem geradas com cadigo de barras para compensagéo bancaria;

16 - Modulo de Integracao SIPREV/SISOBI/CNIS/SIG, Gestao RPPS:
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E importante a integracéo com o SIPREV, pois é por meio do Siprev/Gestio de RPPS que os
gestores dos regimes proprios poderao alimentar o Cadastro Nacional de Informagdes Sociais
de Regimes Publicos de Previdéncia Social (CNIS/RPPS).

Assim, sera possivel fazer o batimente dos bancos de dados relativos aos servidores publicos
dos estados e municipios. Sera por meio dessa verificacéo de dados que a Previdéncia Social
conseguira encontrar servidores que, por exemplo, recebam beneficio de aposentadoria pela
Uni&o (invalidez), mas em algum municipio esse funcionario esta trabalhando como servidor
da ativa.

Permitir ter-se em um banco de dados as informagées cadastrais (informagbes basicas da
pessoa, seja servidor ativo, servidor inativo, pensionista ou dependente); as informagdes
previdenciarias (vinculos funcionais, tempos de contribuicdo, aposentadorias adquiridas,
histérico funcional, cargos e carreiras), informacées financeiras (valor de contribuigbes
previdenciarias e beneficios recebidos), emissdo de Certiddo de Tempo de Contribuicéo e a
verificagdo dos registros de dados essenciais.

O sistema de gestdo deverda ainda dispor de moédulo especifico visando integracdo e
compartilhamento de dados com o SISOBI — Sistema de Controle de Obitos, com as
seguintes funcionalidades:

Importagdo do arquivo de retorno, de dados no padréo e formato do layout fornecido pela
DATAPREYV para o SDO - Subsistema de Controle de Obitos;

Exportacdo de dados no padrio e formato do layout fornecido pela DATAPREV para
compartilhamento de informagdes do SISOB e do CNIS;

O sistema apés receber os dados devera fazer a critica e comparar os arquivos recebidos,
informando os casos de 6bitos detectados, para providéncias de expurgo que poderdo ser
manuais efou automaticas, conforme determinagéo da equipe do RPPS;

Emisséo de relatérios gerenciais; (dinamicos);

Devera emitir relatério para fins de comparaciao de dados da planilha enviada pelo INSS
conforme layout especifico, com os dados do Cadastro do Aposentado ou Pensionista
pertencentes ao RPPS, de modo que o 6bito seja identificado.

A responsabilidade pelo convénio junto a DATAPREYV para obtengdo dos dados do SISOB é
do Instituto de Previdéncia do Municipio de SAO PEDRO DOS CRENTES - IPRESPEC

17 - Modulo de integracdo e recepgao de dados;

a) O Sistema proposto devera fornecer layouts especificos visando a integragdo e o
compartiihamento de dados com outros softwares utilizados pelas demais unidades
administrativas vinculadas ao RPPS.
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Layout para carga inicial dos sistemas, visando importagdo de cadastros de unidades
administrativas, secretarias, lotagbes, departamentos, cargos, etc.

e Layout para carga inicial dos dados, com todas, as informagbes pessoais,
documentais, e funcionais dos segurados vinculados ao RPPS,
Layout para carga inicial de todos os dependentes habilitados;
Layout para carga inicial de dados financeiros; (todos os eventos, valores por
segurado);

e Layout de atualizagdo mensal dos dados financeiros.

e LayOut para os sistemas SAGRES/SICAP/SIM (TCE/TCM)

Os layouts acima mencionados visam a importagéo dos dados, evitando-se desperdicio de
tempo com cadastramentos/recadastramentos manuais;

Todos os Layouts acima deverdo estar disponiveis aos técnicos do Municipio para as devidas
providéncias em no maximo 05 (cinco) dias Uteis apés a assinatura do Contrato;

Todos os dados recebidos via importagdo, apés a validagdo por parte dos técnicos do RPPS
deverdo estar disponiveis para consultas e verificagdes.

A8 - Modulo.de atendimento e suporte aos Sistemas;

18.1 - Os sistemas integrados deverdo, obrigatoriamente, conter de forma integrada
subsistema interno de atendimentc de chamados, com vistas ao acompanhamento e controle
do atendimento de suporte e registro das solicitagbes de corregdes e ou inovagbes por parte
dos técnicos do RPPS.

18. 2 - O subsistema devera estar acessivel a partir do cadastro de menus dos sistemas
integrados, e no ato da solicitagéo devera além de fornecer o protocolo, contendo numeragao
exclusiva, data, hora da abertura do chamado, classificagdo do chamado e prazo de seu
atendimento, unidade de lotagao e nome do solicitante;

18. 3 - No momento da insercio da solicitagdo da alteragdo e ou suporte por parte dos
usuarios, o sistema devera de imediato encaminhar e-mail que servira como protocolo de
abertura do chamado, aocs responsaveis pelo relacionamento entre o RPPS e a Empresa
Prestadora.

18. 4 - O Sistema devera classificar automaticamente as ocorréncias:

1 — Liberagdo de acesso a novos usuarios, solicitagbes de novos modelos de relatérios,
implantagéo de tipos de consultas;

2 — Inconformidades, (inacessibilidades, incoeréncia nos dados, micro ajustes, etc.}
3 - Sistema Paralisado por problemas que néo sejam de rede, e ou sinal;

Os niveis poderdo ser desdobrados em categorias e subcategorias de suporte e atendimento,
exemplos:
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Categoria; Orgéos e Entidades «----—-----—- - Sub Categoria: Adicionar novo orgéo
Categoria: Regras de aposentadorias—> Sub Categoria: Atualizar regra de aposentadoria.

Categoria: Login de usuario - Sub Categoria; Adicionar novo usuario

As definiges de prioridades e prazos de atendimento constantes no sistema de abertura de
chamados, (alta/media/baixa), serdo definidas em conjunto entre os técnicos do RPPS e a
Empresa contratada,

O sistema de abertura de chamados devera ter campo especifico para narragdo dos
problemas ocorridos e posterior parecer dos técnicos do RPPS e ou da Empresa contratada.

Apés o cadastramento do chamado, o sistema devera exibir o status da solicitagao
informando se o mesmo esta aguardando resposta, encaminhado, em espera, em execugio,
etc, para o acompanhamento por parte do solicitante.

O status concluido sera inserido apos parecer dos técnicos do RPPS e ou do usuario quanto
ao atendimento e a satisfagio da ocorréncia/chamado no campo de observages;

Todas as ocorréncias abertas através do sistema de chamado encaminharéo e-tickets via e-
mail contendo o nimero do registro da ocorréncia, bem como seu status;

18. 5 - Como forma de suporte aos usuarios do RPPS, os sistemas integrados deverao conter
ainda de forma interna, subsistema proprio de comunicagéo através de chats, visando nos
casos necessario o auxilio remoto por partes dos técnicos da Empresa Contratada aos
usuarios do RPPS no uso diario dos sistemas adquiridos.

18. 6 - A Empresa Contratada devera ofertar call center de atendimento e suporte aos
usuarios do RPPS, e demais Unidades de atendimento do mesmo, através de 0800 proprio,
ou servico de atendimento com custo de ligagéo local.

19— DOS SERVICOS DE REAVALIAGAO ATUARIAL

A Empresa contratada devera efetuar através de atuario devidamente inscrito no

a) Realizagdo de reavaliagdo atuarial anual referente ao exercicio de 2020, ano base 2019, a
ser realizada nos termos da Lei Federal n.° 9717 de 27 de novembro de 1998, e conforme
regras e limites da Portaria MF n.°, 464 de 19 de novembro de 2018, referente ao Instituto de
Previdéncia do Municipio de Sdo Pedro dos Crentes para assegurar a transparéncia,
solvéncia, liquidez e observancia do equilibrio financeiro e atuarial previsto no art. 40 da
Constituigdo Federal, no art. 69 da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000, e no art.
1° da Lei n® 9.717, de 1998.

b) Preenchimento no sistema CADPREYV, para emissao do Demonstrativo de Resultado
da Avaliagdo Atuarial — DRAA, previsto no inciso XII, n. ° 2 do anexo | da Portaria 4892 do
MPAS;
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c) Emissdo de Nota Técnica Atuarial, em conformidade com a Portaria Ministerial n. °
403/2008, de 10 de dezembro de 2008;

1d) Elaboragéio e apresentagdo de minuta sugestiva de anteprojeto de Lei, ou Decreto
Municipal, visando a modificagdo de custeio da Previdéncia Municipal, conforme os resultados
apurados na reavaliag¢éo atuarial,

19.1 FORMA DE EXECUGAO:

a) Levantamento dos dados cadastrais dos gestores e informagdes financeiras do RPPS,
conforme planilha/ leiaute de informagdes especifico a ser fornecido pela CONTRATADA

b) Levantamento de dados cadastrais dos segurados ativos do plano, conforme
planilha/leiaute de informagdes especifico a ser fornecido pela CONTRATADA

c) Levantamento de dados cadastrais dos segurados aposentados vinculados ao plano,
conforme planilha/leiaute de informagdes especifico a ser fornecido pela CONTRATADA

d) Levantamento de dados cadastrais dos pensionistas vinculados ao plano, conforme
planilha/leiaute de informagdes especifico a ser fornecido pela CONTRATADA

§ 1° - Apdés a conclusdo da etapa 1.1 por parte dos técnicos da CONTRANTE, a
CONTRATADA emitira oficio contendo resumo e dando o aceite dos dados lhes
encaminhado, bem como atestando sua exatidio, informando como satisfatério para o
processamento da reavaliagdo atuarial, objeto fim, deste instrumento;

§ 2° Os trabalhos compreendem a realizagdo da reavaliagdo atuarial, ndo sendo a
CONTRATADA responsavel por extragio de informagdes em banco de dados, digitagéo de
planilhas, busca em arquivos, cabendo a mesma somente a orientagdo quanto aos
preenchimentos das planilhas de dados necessarias para execugéo dos servigos;

19,2 — Desenvolvimento da Reavaliagcdo/Estudo Atuarial (Contratada)
a) desenvolvimento do calculo atuarial para determinagdo dos beneficios previsiveis,
previamente determinados;

b) determinagdo dos recursos eventualmente demandados pelo plano, visando a cobertura
dos riscos eminentes e do passivo atuarial referentes aos inativos e pensionistas, se houver;

¢) elaboragao e apresentagéo dos resultados do Estudo Atuarial & CONTRATANTE;
d) determinagéo do prazo de amortizagéo em relagio ao passivo atuarial (custo especial do
plano), eventualmente necessdrios para constituicBo das reservas matematicas para

cobertura dos riscos eminentes e do passivo atuarial.

19.3 — Projeciio Atuarial (Contratada)
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Emissdo do Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia Social,
para atendimento as determinacdes contidas no Artigo 53, §1°, inciso 1l da Lei Complementar
Federal 101 de 04 de maio de 2005, (Lei de Responsabilidade Fiscal)

19.4 — Demonstrativo de Resultados de Reavaliagdo Atuarial — DRAA - {Contratada)

a) Emissao e encaminhamento a CONTRATANTE do Certificado de Demonstrativo de
Resultados da Avaliagdo Atuarial devidamente chancelado pelo atuario responsavel, para
coleta de assinaturas do Representante Legal do Ente, e Representante do Regime Préprio
de Previdéncia Social,

b) Preenchimento do Demonstrativo de Resuitados de Reavaliagdo Atuarial — DRAA no
sistema CADPREYV do Ministério da Previdéncia Social, apds a conclusdo do item anterior;

b) Entrega em formato PDF, do relatério de Reavaliagéo Atuarial com todos os itens acima;

19.5 — Elaboracio e entrega de Minuta de Projeto de Lei ou Decreto - (Contratada)

Apos o resultado do estudo técnico atuarial, a CONTRATADA elaborara minuta sugestiva de
anteprojeto de lei ou Decreto visando a modificagdo de custeio da previdéncia municipal,
segundo os critérios e resultados determinados no relatério de reavaliagéo atuarial;

#9— DA JUSTIFICATIVA TECNICA

{Base Legal: art. 50, incisos e §§ da Lel 9784/99; art. 12, ll, Lei 8666/93; art. 3° [ e Il da Lei 10520/02;

A necessidade de atendimento aos preceitos normalizadores, transcritos em legislagéo,
portarias, e demais normatizages que em conjunto disciplinam os parametros e as diretrizes
gerais para organizagio e funcionamento dos regimes proprios de previdéncia social dos
servidores plblicos ocupante de cargos efetivos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, sdo os fatores preponderantes para esta contratag&o, pois, neste contexto
temos os seguintes regramentos a serem cumpridos:

Cadastro Unico e individualizado por parte do RPPS: (Artigo 2°, Inciso VII, cc Artigo 12, da
Portaria MPAS, n.° 4992/99, de 05 de fevereiro de 1999);

A necessidade da contratagdo ganha mais forga, quando observamos outros aspectos, néo
despreziveis, como a inser¢io do nosso RPPS em posigéo de destaque nacional no cenario
de inovagéo tecnoldgica aplicavel aos Regimes Proprios de Previdéncia, pois & notorio que a
modernizagdo com tamanha vultuosidade trara:

a. A produgdo imediata de resultados transcritos em melhorias significativas na atual forma
de concessio de beneficios previdenciarios;

b. Automatizagéio de 100% (cem por cento) das rotinas relativas a beneficios previdenciarios
concedidos pelo RPPS;

¢. Utilizagdo de uma Gnica base de dados com acesso a documentos digitais, pelos técnicos
do RPPS, evitando-se desencontro de informagédo e importacdes de dadcs, bem como o
transito desnecessario de pastas fisicas entre as unidades administrativas;

d. Celeridade na concessio dos beneficios previdenciarios;




e. Trazer economia aos cofres pUblicos, pois a tecnologia exigida pelo RPPS, além de
inovadora & de baixissimo custo, em relagio as atualmente ofertadas no mercado, devido
a nao necessitar de investimentos em grandes servidores e licengas com Sistemas
Operacionais proprietarios, por parte de nossa Unidade Administrativa;

f. Produzir satisfagdo no atendimento aos nossos segurados, evitando-se filas, pois o novo
sistema tera que ofertar diversos servigos tais como simulagbes de regras de
aposentadorias, requerimentos, recadastramentos, diversos servicos pela Internet,
diretamente no website do RPPS, dai a necessidade de integrag@o, do sistema com o
website;

g. Promover a integragéo de bases de dados, Entes x RPPS, pois devido ao sistema estar
disponivel na Internet, poderd haver a disponibilizagdo de senhas de acesso a
departamentos do Municipio;

20— EXECUGAO!

(Base Legal: art. 6° IX e art. 8% art. 40, Il e IV Lei 8.666/93).

Os servigos do objeto deste projeto basico nos primeiros 12 (doze) meses da vigéncia
contratual deverdo ser executados diretamente e de forma continua, na sede do RPPS,
disponibilizando sempre que solicitado por escrito a presenga de, pelo menos um técnico
responsavel pelas atividades de tecnologia da informagé&o pertinentes ao conjunto integrado
de sistemas, fornecido pela CONTRATADA, conforme as especificagdes contidas no objeto
deste, garantida no minimo 04 visitas anual.

A CONTRATADA através de seu de suporte técnico, devera elaborar relatérios de forma
eletronica através de sistema de protocolo integrado ao conjunto de solugdes, (item 18), sobre
os chamados efetuados dando parecer do andamento das execugbes das solicitagdes
efetuadas pela equipe do RPPS, acerca de abertura de chamados para corregdes, alterages,
implementagdes, inclusdes, parametrizacdes e demais solicitagdes;

O prazo de execugdo do referido contrato pertinente a prazos de implantagao,
importagbes/exportagdo de dados treinamento de usuarios, seguira de forma restrita os
cronogramas abaixo especificados:

A empresa contratada, apés o encerramento do certame, tera 24 (vinte e quatro) horas para
fazer a apresentagao de todos os sistemas integrados propostos no objeto deste Edital, aocs
técnicos do RPPS, e apds o aceite, devera apresentar o cronograma obedecendo os prazos €
especificagbes abaixo apresentados:

12 fase

Prazosemdiasteis| 1 ] 2 | 3| 4|56 |7 |8 |90 1M [12] 1314|1516 |17 | 18 [ 18 | 20

Apresentagdo dos X | x

layouts

Coleta de Dados x| x| x| x|x]x]x|x{x]| x X b 4 X X X X X X X X
(legislagdo)

IAndlise de XyIx]x]x|x]x]x]x]|x
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procedimentos atuais

Discussioc de X X X X b4 X b X X X X
alteragdes dos
procedimentos

*Recepgdo dos x| x| x]|x|x]x}|x] x
layouts

[Validagdo e aceite X X X
layouts

importagédo dos dados X x X X X

\Validacdo dos dados X X X

*20 {vinte) dias uteis

2° fase:

Prazosemdias Gteis| 1 [ 23| 4|56 |7 [8]{9[10 |11 ]12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 | 19| 20
Ajustes X|x|x|xpx]|x|[x|x|x]| x X X X X X x X X x X
Testes x| x[x|x]x]|x|x]x|x| x X X X X X X X X X X
Treinamentos X X X X X X X X X X X
|Web Site X x| x|x]|xpx|x|x r X x X X X X X X x X X

Total de 40 (quarenta) dias Lteis.

a) Apresentagio dos layouts compreende a entrega dos mesmos por parte da Empresa
prestadora aos técnicos do RPPS; (A Empresa prestadora devera apresentar manual e
prestar orientagfes em relag@o aos seus layouts).

b. Coleta de dados compreende a entrega da legislagdo solicitada ao RPPS por parte da
Empresa prestadora,

c. A analise dos procedimentos atuais e discussdo das mudangas serdo feitas em parceria
entre os técnicos do RPPS e os representantes da Empresa Contratada com vistas a
discutir as alteragdes a serem implementadas nas rotinas diarias de atendimento aos
segurados;

d. Recepc¢ao dos layouts compreende a devolugdo dos mesmos devidamente preenchidos, por
parte dos técnicos do RPPS/Municipic a Empresa prestadora, sendo que a responsabilidade
do cumprimento deste prazo em especifico € de responsabilidade do RPPS, ficando
acertado entre as partes que para cada dia de atraso, automaticamente sera concedido um
acréscimo de mesmo lapso temporal nas atividades posteriores do cronograma,

e. A validagdo e o aceite dos layouts estdo condicionadas a sua perfei¢do, sendo que a
Empresa prestadora constatando divergéncias em colunas, ordenamentos, e parametros,
podera devolver o layout para nova carga para que o mesmo possa ser efetuado em
conformidade com o solicitado, devendo disponibilizar técnicos para interagir e orientar os
responsaveis pela efetivagio da carga no layout.

f. A validagio dos dados ja importados para os sistemas ser&o aferidos por parte dos técnicos
do RPPS, através de relatdrios emitidos pelo sistema e auditorias diretas nos cadastros
importados;




a)

b)

b)

A segunda fase composta de testes e ajustes, compreendem a finalizagdo das
parametrizagbes, de todos os mddulos do sistema integrado, sendo que para aferimento final
para posterior entrada em utilizagéo, se dard apés o processamento eletrénico e a
conferéncia da exatidao das seguintes amostras (testes):

Emissio de processos modelo no niumero minimo de 03 (trés) com regras distintas, de
concess&o de aposentadoria, elaborado eletronicamente apds passar pelas suas diversas
fases, (requerimentos, tramitagdes).

Emissdo de processos modelo no nimero minimo de 03 (trés) com regras distintas, de
concessdo de pensdo por morte, elaborados eletronicamente apds passar pelas suas
diversas fases, (requerimentos, tramitagées).

Emissdo de processos modelo-no nimero minimo de 03 (trés) de concess&o de beneficios
de auxilios, elaborados eletronicamente apos passar pelas suas diversas fases,
(requerimentos, tramitagdes).

Processamento de uma folha de pagamento, referente aos inativos e pensionistas com a
emissdo da remessa bancaria de teste, contracheques, e demais relatérios necessérios;
Processamento de uma folha de pagamento, referente aos servidores titulares de cargo
efetivo do RPPS, com a emissdo da remessa bancaria de teste, contracheques, e demais
relatorios necessarios;

Processamento de uma folha de pagamento, referente aos comissionados e contratados
vinculados ao RPPS, com a emissdo da remessa bancaria de teste, contracheques, e
demais relatorios necessarios;

Finalizados os procedimentos de testes acima, sera dado inicio aos treinamentos.

O treinamento no sistema de abertura de chamados e solicitagbes de suportes sera feito no
tltimo dia limite do cronograma.

O website, com todos os servigos online previstos para serem ofertados aos segurados
através do mesmo, devera ser entregue em conjunto com a fase de treinamentos.

21 = Cronograma Anual:

12 meses 01 (02 |03 |04 (05|06 |07 |08 | 09 | 10 11 12
Implantag@o, ajustes e | Xx X X X X X X X X X X X
testes:

Desenvolvimento de X X X X X X X X X X X X

modulos auxiliares:

Operacionalizagéo X X X X X X X X |X X X X

Suporte técnico X X X X X X X x | x X X X

Servigos de X X X X X X X X X X X X




Reavaliagao atuarial

a) Em casos de manutengio preventiva e corretiva nos servidores da Contratada estas
deverdo ser efetuadas em dias nao Uteis, ou fora do horaric de expediente da Contratante
para que ndo haja interrupgao de servigos, no prazo maximo de 06 (seis) horas, contados a
partir do momento em que for cadastrado o chamado no sistema integrado de protocolos, ou
conforme agendamento em cronograma especifico, desde que nao acarretem em paralizagao
do funcionamento dos sistemas e a interrupcéo dos servigos prestados aos usuarios e demais
servidores, ou em fins de semana, desde que, neste caso, haja a concordancia do executor
do contrato, mediante prévia consulta e autorizagéo expressa.

b) Eventuais procedimentos de manutengdo corretiva, que fujam dos padroes
estabelecidos neste edital, serdo efetuados a partir de chamados de emergéncia, apés a
percep¢io de inacessibilidade dos servigos por parte dos usuérios do RPPS, devendo ser
atendida e apresentada a solugio no prazo maximo de 03 (trés) horas apos a abertura do
chamadof/protocolo de atendimento, e podera ser efetuada em qualquer horario e ou em dia
sem 6nus para contratante, eliminando o defeito, ou comunicando a area competente os
motivos de ordem técnica que impossibilitam o cumprimento do referido prazo;

c) Sempre que ocorrer os procedimentos descritos nos itens 19, 1, 2, a CONTRATADA,
através do sistema de chamados especificados no item 18, devera emitir relatorio eletrénico,
com despacho via e-mail, para os responsaveis definidos pelo RPPS contendo no minimo as
seguintes informagoes:

Numero do protocolo de atendimento (chamado);

Data, hora de inicio e conclusdo dos procedimentos;

Descri¢gdo sumaria dos procedimentos executados;

informar sempre se havera a necessidade de novos procedimentos, inclusive sobre a
necessidade de troca de equipamentos.

d) A fiscalizagao e acompanhamento, do referido Contrato ficard a cargo do RPPS, atraves da
Diretoria de Previdéncia e ou por servidor por ela designada,

e) Em conformidade com o art. 86, da Lei n® 8.666/93, o atraso injustificado na prestagio dos
servicos objeto deste edital sujeitara a licitante a multa de 2% (dois por cento) ao dia, sobre o
valor total da instalagdo do software, importagdo de dados e treinamento dos usuarios,
incidente a partir do primeiro dia de atraso no inicio da prestagéo dos servigos.

f) A inexecugao total ou parcial pela licitante do objeto do presente pregédo ensejara, garantida
prévia defesa da licitante, a aplicacédo das seguintes penalidades:

| Adverténcia, por escrito;

Il Multa de 10% sobre o valor total da implantagdo dos sistemas;

Il Suspenséo temporaria de participar de certames licitatérios e impedimento de contratar
com o Municipio;
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IV Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administraggo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

As sangdes previstas nos itens “a”, “b”, “c” e “d", poderdo ser aplicadas porém fica facuitada
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias lteis,
contados a partir da comunicagéo efetuada por notificagéo por escrito.

21.1 - Condicoes™:

O funcionario técnico a ser disponibilizado pela Contratada quando solicitado para
acompanhamento e treinamentos acerca da utilizagdo dos sistemas integrados, devera ser
pertencente ao quadro de pessoal da Contratada, a qual se responsabiliza a encaminhar os
seus empregados as dependéncias da Contratante devidamente uniformizados, portando
crachas e com documentos de identificagao.

O funcionario/técnico quando disponibilizado para acompanhamento e treinamento dos
sistemas integrados ficara sob a inteira e exclusiva responsabilidade da Contratada, devendo
este atuar como Preposto a quem a Administragio deva se dirigir para a comunicagao entre
as partes.

Para perfeita execugdo dos servigos, o colaborador a ser disponibilizado pela Contratada para
dar treinamento inicial dos sistemas integrados, dentro das dependéncias do RPPS devera ter
sélido conhecimento dos sistemas integrados e de todas as rotinas de um Regime Préprio de
Previdéncia Social.

22. Quantitativos e Valores

IT DESCRIMINACAO UNID [QUANT| V.UNIT |V.TOTAL

CONTRATACAO DE EMPRESA
PRIVADA PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS DE CESSAO DE DIREITOS
DE USO DE SOFTWARES E
APLICATIVOS INTEGRADOS, PARA
GESTAO DE REGIMES PROPRIOS DE
PREVIDENCIA SOCIAL, E REALIZAGCAO
DE REAVALIACAO ATUARIAL 2020,
PARA ATENDER O INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DE
SAO PEDRO DOS CRENTES - MA -
IPRESPEC.
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